Zubehor & Hygiene

Nasenbrillen & Masken

Die Nasenbrillen/Masken sollten mind. 1x wochentlich
gereinigt und monatlich gewechselt werden.

Verlangerungsschlauch

Sollte ein Verldngerungsschlauch verwendet werden,
sollte dieser jahrlich getauscht werden.

Firesafe

Grundsatzlich ist die Sauerstofftherapie sicher, da alle
Gerate Uber Feuerschutzventile verfligen. Beim Betrieb
von stationdren Sauerstoffgeraten setzen wir zudem
Firesafe-Ventile zwischen Verlangerungsschlauch und
Nasenbrille ein, um zusatzliche Sicherheit zu gewahrleis-
ten. Firesafe-Ventile sollten jahrlich erneuert werden.

Befeuchterbecher

Wenn Sie einen Befeuchterbecher im Einsatz haben, sollte
das Wasser taglich gewechselt werden. Am besten
verwenden Sie abgekochtes Leitungswasser, welches kalt
bis zur ,MIN“-Markierung eingefullt wird. Zudem sollte
der Befeuchterbecher mind. 1x wochentlich gereinigt und
jahrlich gewechselt werden.

Zubehorbestellung

Sollten Sie neues Zubehor bendtigen, konnen Sie dieses
per E-Mail an sauerstoff@loewensteinmedical.com oder
per Telefon bestellen. Fur eine lickenlose Versorgung
empfehlen wir eine Nasenbrille, einen Verldangerungs-
schlauch und einen Befeuchterbecher im Vorrat zu haben.

Wichtige Hinweise

Sicherheitsregeln

+ Sauerstoffgerate sind gegen Umfallen zu sichern
und bei weniger als 50 °C gut beluftet zu verwenden.

+ Die Bedienungsanleitungen der Gerate sind
unbedingt zu beachten.

+ Rauchen und offenes Feuer sind verboten, zudem
sind funkenerzeugende Gerdte und andere
Ziundquellen fernzuhalten.

+ Alle Gerate sind sauber, insbesondere 6l- und fettfrei,
zu halten.

Im Notfall @

Sollte Ihre stationdre Sauerstoffversorgung
auBerhalb unserer Geschéftszeiten nicht mehr
gewahrleistet sein, ist unser 24h-Notdienst fur Sie da.

Notfallrufnummer: 0800 - 1002120

Weitere Informationen

Auf unserer Homepage erhalten Sie eine
Vielzahl an nutzlichen Informationen und
Videos mit Erkldrungen zu Ihrer Sauerstoff-
versorgung und den eingesetzten Geraten.

im Uberblick.
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Wichtiges fur Patienten.

Wir sind fiir Sie da:

Montag bis Donnerstag 8.00 - 17.00 Uhr
Freitag 8.00 - 16.00 Uhr

T. +49 2603-9600 1800

E. sauerstoff@loewensteinmedical.com

@schen im Mittelpunkt



Auf einen Blick

Allgemeine Informationen

Versorgungsgebiet

Wir versorgen Sie gerne innerhalb Deutschlands (Besonder-
heit: Deutsche Inseln). Im Ausland kdnnen wir Service,
Reparaturen sowie die Versorgung mit Flissigsauerstoff
leider nicht gewahrleisten.

Nicht benétigte Lieferung

Sollte eine bevorstehende Belieferung nicht notwendig sein,
lassen Sie uns bitte eine kurze Information zukommen.

Folgerezept

Sollte ein Folgerezept flr die Weiterfihrung Ihrer Versor-
gung notwendig sein, werden wir Sie fruhzeitig schriftlich
darlber informieren.

Umzug

Bei einem bevorstehenden Umzug kontaktieren Sie uns
bitte 2 Wochen vorher, damit eine reibungslose Sauerstoff-
versorgung gewahrleistet werden kann.

Urlaub

Bitte melden Sie Ihren Urlaub 4-6 Wochen vorher bei uns
an. Innerhalb Deutschlands stellen wir Ihnen an Ihrem
Urlaubsort gerne eine geeignete Sauerstofftherapie bereit.
Die Anlieferung der Urlaubsversorgung erfolgt im Rahmen
der Sauerstofftour von Montag bis Freitag, eine Anlieferung
am Wochenende ist logistisch leider nicht mdglich.

LOX

Flissigsauerstoff

Beflillungen

Die Belieferung mit Flissigsauerstoff erfolgt in regelmaRi-
gen Abstanden an einem festgelegten Wochentag. Bitte
halten Sie sich diesen Tag fur Ihre Sauerstofflieferung frei.
Sollte Ihr Befilltag auf einen Feiertag fallen, findet die
Befillung auch an diesem Tag statt.

Einstellung/Dosierung

Die Anzeige auf dem Behalter informiert Sie Gber den
aktuellen Tankinhalt. Die vorgegebene Flussrate darf nur in
Absprache mit Ihrem Arzt und nach Information an uns
verandert werden. Bitte beachten Sie, dass die Behalter und
Tragegerate aufgrund der Verdampfung auch bei Nichtnut-
zung Sauerstoff verlieren.

Mobiles Tragegerat

Das mobile Tragegerat ist fur die auRerhadusliche Verwen-
dung vorgesehen. Es wird im Bedarfsfall zeitnah vor dem
Verlassen des Hauses gefullt. Bitte beachten Sie jedoch,
dass das Gerat nach dem Befullen eine kurze Ruhezeit
bendtigt.

Reinigung & Pflege

Behalter und Tragegerat sollten wéchentlich mit einem
feuchten, fusselarmen Tuch dufRerlich gereinigt werden. Die
Sauerstoffauslasse werden dabei ausgespart. Bitte kontrol-
lieren Sie regelmaRig den Kondenswasserbehalter am

Abstromventil (seitlich des Behalters) und leeren diesen aus.

Stationare und mobile

Sauerstoffkonzentratoren

Betriebsstunden

Je nach Krankenkasse ist die Angabe der Betriebsstunden
notwendig. Sollte dies der Fall sein, werden wir Ihnen eine
schriftliche Anforderung zukommen lassen.

Mobile Konzentratoren

Ein mobiler Konzentrator ist fiir die auBerhausliche
Verwendung vorgesehen. Die Akkus werden im Gerat
geladen, sobald das Gerat an eine Stromquelle ange-
schlossen wird. Auch bei Nichtnutzung wird empfohlen,
das Gerat einmal wochentlich einzuschalten und den
Akkustand zu kontrollieren. Sollte dieser niedrig sein,
muss das Gerat/der Akku geladen werden, um eine
Tiefenentladung und Schaden am Gerat zu vermeiden.

Reinigung & Pflege

Zur Pflege gehdrt das wochentliche Absaugen des
Lufteinlasses und die Reinigung des Gehauses mit einem
feuchten, fusselarmen Tuch. Zudem sollte der Lufteinlass-
filter jahrlich getauscht werden.




